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4-й семестр 2014/2015 – Большаков С.А.

СП/ООП – Системное программирование ИУ5


Методические указания  к оформлению документации для курсовой работы 5-го семестра по дисциплинам "Системное программирование" и  3-го семестра "Объектно-ориентированное программирование".

ЕДИНЫЙ ТИТУЛЬНЫЙ ЛИСТ ДЛЯ ВСЕХ ДОКУМЕНТОВ ПРИВЕДЕН НА ПОСЛЕДНЕЙ СТРАНИЦЕ!!!

Перечень документов, разрабатываемых по программному продукту КР или ДЗ:

1. (Общий для СП и ООП) Техническое задание (ТЗ) на разработку программного продукта (заказчик – преподаватель, исполнитель - студент).

2. (Общий для СП и ООП)Описание применения программного продукта.

3. (Общий для СП и ООП)Техническое описание программного продукта.

4. (Общий для СП и ООП) Исходный (листинг) текст программ программного продукта.

5. (Общий для СП и ООП)Программа и методика испытаний для сдачи программного продукта по ТЗ.

6. (Общий для СП и ООП)Эксплуатационная документация. Руководство пользователя программного продукта.

7. (Общий для СП и ООП)Эксплуатационная документация. Руководство системного программиста  программного продукта.

8. (Только для ООП) Описание тестового примера для проверки системы классов.

9. (Только для СП) 3 листа формата А1, поясняющие работу и конструкцию программного продукта (по договоренности с преподавателем их можно распечатать на листе форматов А4 или А2-3).

10. (Только для ООП) Приложение с рисунками в виде блок-схем и структур данных, поясняющих систему классов и алгоритмы методов классов.

11. (Общий для СП и ООП) Дискета с исходными текстами, документацией и программным продуктом готовым к выполнению.

Примечание: Для курсовой работы по дисциплине СП все документы представляются отдельно с титульными листами. Для ДЗ по ООП документы могут быть объединены в единый файл с одним титульным листом, но каждый документ должен иметь заголовок первого уровня и начинаться с нового раздела. В начале общего документа должно располагаться общее оглавление, автоматически сформированное в MS WORD (см. Вставка->Ссылка->Оглавления и указатели-> Оглавления).
Пояснения к разработке и содержанию документов, разрабатываемых по программному продукту КР.

1. Студент должен знать и понимать назначение каждого документа, четко отвечать на вопрос, для какой категории пользователя он предназначен. Также нужно четко представлять основной смысл документа и различать особенности стиля изложения каждого документа (эта информация есть в данных методических указаниях для каждого рассматриваемого документа).

2. Техническое задание (ТЗ) на разработку программного продукта (заказчик – преподаватель, исполнитель - студент).

2.1. Структура оглавления и содержание ТЗ:

1.  НАИМЕНОВАНИЕ

2.  ОСНОВАНИЕ ДЛЯ РАЗРАБОТКИ
 

3.  НАЗНАЧЕНИЕ РАЗРАБОТКИ
 

4.  ИСПОЛНИТЕЛЬ
 

5.  ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ
 

5.1.  Требования к функциональным характеристикам
 

5.2.  Требования к программному обеспечению
 

5.3.  Требования к условиям эксплуатации
 

5.4.  Требования к информационному обеспечению
 

5.5.  Требования к надежности
 

5.6.  Требования к составу и характеристикам технических средств

5.7.  Требования к программной совместимости
 

6.  ТРЕБОВАНИЯ К ПРОГРАММНОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ
 

6.1.  Разрабатываемые технические и эксплуатационные документы
 

7.  ТЕХНИКО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ
 

8. СТАДИИ И ЭТАПЫ РАЗРАБОТКИ
 

8.1.  Сроки выполнения отдельных этапов работ
 

9. ПОРЯДОК КОНТРОЛЯ И ПРИЕМКИ ЗАДАНИЯ


9.1.  Требования к сдаче и условия приемки
  

10.  ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

2.2. Стиль изложения ТЗ – декларативный (предписывающий): все предложения должны соответствовать предписывающему стилю ("программа должна обеспечивать …" или "в процедуре необходимо обеспечить" или "система должна выполнять" и т.д.).

2.3. Главные требования  к основным разделам ТЗ (на выполнение этих требований будет обращаться повышенное внимание при предъявлении программ):

2.3.1. В пункте 3 (НАЗНАЧЕНИЕ РАЗРАБОТКИ) очень кратко (2-3 предложения) формулируется назначение разработки: какие преимущества возникают при его применении, какие новые возможности появляются у пользователя, какие операции автоматизируются при использовании программного продукта.
2.3.2. В раздел 5.1 на должны быть включены основные функции резидентной программы, которые соответствуют варианту задания (для русификатора клавиатуры - "программа должна обеспечивать переключение в режим ввода русских символов", " программа должна обеспечивать переключение в режим ввода латинских символов " и т.д.). Эти основные функции должны быть размещены в начале раздела 5.1. Кроме того, должны быть отражены и дополнительные функции (загрузка, выгрузка и т.д.).

2.3.3. Все позиции в ТЗ (для ссылок на них) должны быть пронумерованы с помощью многоуровневой нумерации (5.1.1, 5.1.2 и т.д.)

2.3.4. В разделах п.7 и п.10 информация может отсутствовать.

2.3.5. В раздел 5 могут быть добавлены новые позиции по соглашению с заказчиком (Например, функции защиты информации, безопасность использования программного и технического обеспечения и т.д.).

3. Описание применения (ОП) программного продукта (данные документ ориентируется на потенциального пользователя ПП и потенциального покупателя ПП). Документ должен отвечать на вопросы, как и при каких условиях можно использовать ПП. Условно можно считать, что данный документ имеет рекламное назначение: прочитав документ, пользователь должен оценить возможности программного продукта и определиться с его приобретением.

3.1. Структура оглавления описания применения:
1.  НАЗНАЧЕНИЕ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

2.  ВОЗМОЖНОСТИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
 

3.  ОСНОВНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
 

4.  УСЛОВИЯ ПРИМЕНЕНИЯ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
 

4.1.  Требования к составу и параметрам технических средств
 

4.2.  Требования к информационной совместимости
 

4.3.  Требования к маркировке и упаковке
 

4.4.  Требования к хранению
 

5.  ОБЩИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

3.2. Стиль изложения описание применения должен быть скорее описательным ("программа имеет возможности …", "программа работает в среде ДОС, WINDOWS …", "Система позволяет автоматизировать …", "Объекты, создаваемые на основе классов, обеспечивают построение …" и т.д.)

3.3. Главные требования  к основным разделам описания применения (на выполнение этих требований будет обращаться повышенное внимание при предъявлении ПП):
3.3.1. В п.1 дается более подробное, чем в ТЗ, назначение разрабатываемого программного продукта (ПП). Стиль должен быть простым и ориентированным на неподготовленного пользователя, как в рекламных объявлениях и рекламной информации. Документ может быть ориентирован на менеджеров и руководящих работников.

3.3.2. В п.2 приводятся все положительные свойства ПП, с пояснением, если нужно, условий функционирования и выгод его использования по сравнению с подобными программными продуктами.

3.3.3. В п.3 приводятся основные технические характеристики ПП. Эти характеристики можно оформить, для наглядности, в виде таблицы. Здесь отображаются: размеры используемой оперативной памяти, задействованные прерывания, ограничения на возможности создания объектов на основе системы классов (для нашего случая), объемы в ОП и т.д., все, что характеризует и отличает данный программный продукт. Можно давать сравнительные характеристики по сравнению с аналогичными программными продуктами.

3.3.4. В п.4 приводятся все ограничения и требования к применению ПП. В частности в п.4.1 отображается тип кодировки символов (для русификаторов), типы форматы файлов для хранения информации и т.д., в зависимости от назначения и конструкции ПП.

3.3.5. В п.5 сведены общие и самые существенные характеристики ПП из предыдущих разделов. Эту информацию желательно тоже оформить в виде таблицы.

4. Техническое описание (ТО) программного продукта. Это фактически материалы технического проектирования ПП. Описывается конструкция (модульный состав и связи). Здесь должно быть описано: как устроен ПП, как он сделан, из каких частей состоит, какие связи есть, какие внешние данные использует и т.д. В данном документе даются все необходимые диаграммы для описания ПО: блок-схемы алгоритмов (можно ссылаться на листы), диаграммы классов, временные диаграммы, диаграммы состояний и т.д. Документ предназначен для разработчиков или специалистов, которые будут сопровождать программный продукт или его модифицировать.

4.1. Структура оглавления и содержание технического описания (она сильно зависит от самого ПП, его конструкции и его частей). Для нашего случая резидентной программы ТО (СП) и системы классов (ООП) оглавление может включать следующие разделы:
4.2. СП
1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О ПРОГРАММНОМ ОБЕСПЕЧЕНИИ

2. МОДУЛЬНАЯ СТРУКТУРА ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

3. ОПИСАНИЕ МОДУЛЕЙ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

4. ДАННЫЕ И ФАЙЛЫ ДАННЫХ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
 

5. ОСНОВНЫЕ АЛГОРИТМЫ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
 

6. ПРОЦЕДУРЫ И ФУНКЦИИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
 

7. ВЕКТОРА ПРЕРЫВАНИЙ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, ПЕРЕОПРЕДЕЛЯЕМЫЕ В ПРОГРАММЕ

4.3. ООП
1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О ПО

2. МОДУЛЬНАЯ СТРУКТУРА ПО

3. ДИАГРАММА КЛАССОВ ПО 

4. ОПИСАНИЕ МЕТОДОВ И ДАННЫХ КЛАССОВ ПО

5. ДАННЫЕ И ФАЙЛЫ ДАННЫХ ПО
 

6. ОСНОВНЫЕ АЛГОРИТМЫ МЕТОДОВ КЛАССОВ ПО
 

7. ОПИСАНИЕ ПРОЦЕДУР И ФУНКЦИЙ ПО

8. КЛАССЫ ПЕРЕОПРЕДЕЛЯЕМЫЕ В ПО
4.4. Стиль изложения должен быть описательным, но основан на техническом языке, принятом программистами и специалистами по разработке ПП (программистский жаргон недопустим). Например, "файл имеет следующую структуру: …", "Процедура … имеет следующие входные и выходные параметры …", "класс имеет следующее назначение", "создаваемые объекты могут …" и т.д. Материал может быть организован в виде таблиц и диаграмм. 

4.5. Главные требования  к основным разделам технического описания ПП (на выполнение этих требований будет обращаться повышенное внимание при предъявлении ПП). Ниже требования, характерные для нашего конкретного случая КР/ДЗ:
4.5.1. (СП и ООП) В п.1 отображаются использованные средства разработки и общие характеристики программного обеспечения (размеры файлов в исходном и исполнимом виде, тип программ и файлов и т.д.)

4.5.2. (СП) В п.2 приводится описание структуры программы, дается перечень и связность модулей (исходных, объектных и библиотек). В нашем случае это будет модули и процедуры. Если используются разные файлы, то дается их описание и назначение.

4.5.3. ( ООП) В п.2 приводится описание структуры ПО, дается перечень и связность модулей (исходных, объектных, библиотек и включаемых). В нашем случае это будет описание классов и их реализация. Если используются разные файлы, то дается их описание и назначение.

4.5.4. (СП) В п.3 дается детальное краткое описание отдельных процедур, включая имена, данные, файлы, конструкцию классов, их назначение (параметры процедур, описание типа и назначения возврата функций). Дается ссылка на листы с алгоритмами и блок-схемами, если эти описания вынесены отдельно. 
4.5.5. (ООП) В п.3 дается детальное краткое описание отдельных процедур, включая имена, данные, файлы, конструкцию классов, их назначение (параметры процедур, описание типа и назначения возврата функций).. 

Примечание: Материалы с описанием процедур и членов классов необходимо размещать в специальной таблице с графами типа (см. методические указания к КЛР/ДЗ): название процедуры, способ обращения, входные параметры, выходные параметры, назначение, примечание и т.д.
4.5.6. (ООП) Если класс наследует свойства базового класса, то нельзя делать ссылки на базовый класс, а повторить описание данных и методов.  

4.5.7. (СП) В п.4 даются описания всех общих (глобальных) для всех модулей данных (переменных, структур, файлов), используемых в программе (расположение классов в файлах-модулях). Описываются связи между модулями: внешние (EXTRN) и доступные (PUBLIC) данные исходного модуля. Здесь могут быть отражены: наименования, типы данных класса, структуры данных и файлов, возможные значения полей данных и наличие первоначальной инициализации данных и т.д. Предпочтительное описание данных в виде таблиц.

4.5.8. (СП и ООП) В п.5/6 дается общее описание алгоритмов функционирования процедур, если эти алгоритмы имеют уникальный характер. В частности должно быть приведено описание блок-схем программ методов, которые должны быть представлены в виде приложении к документу ТО.

4.5.9. (СП и ООП) В п.6/7 должны быть описаны все процедуры и функции ПП. Описание каждой функции сводиться в таблицу, в которой отображаются: входные, промежуточные и выходные данные процедур (как в п.4).
4.5.10. (ООП) Приводится краткое описание классов переопределяемых в программе и дается ссылка о том, в каких библиотеках базовые классы описаны.
5. Исходный текст всех программ ПО.

5.1. Исходный текст должен быть представлен в формате распечатки языка Ассемблера (или текста исходных модулей на С++, в зависимости от типа задания).

5.2. В тексте листинга должны быть размещены комментарии, но не на каждой строке. Комментарии должны помогать ориентироваться разработчикам в исходном тексте программы. Должны быть выделены процедуры, для которых в комментариях выделяются: назначение, входные и выходные параметры методов, если это необходимо. 

Примечание: Если Вы комментируете каждую строку исходного текста, то у проверяющего создается мнение, что Вы не самостоятельно выполнили эту разработку. Он предполагает, что данная разработка выполнена другим программистом, а комментарии сделаны для ответов и трактуются  как шпаргалки!

5.3. Распечатку текста (листинг на ассемблере) лучше выполнять либо в текстовом формате, либо использовать непропорциональный шрифт для текстового редактора (MS WORD).

5.4. В исходном тексте программы и строковых константах программы русские буквы должны отображаться корректно. Использование транслитерации не допускается!

6. Программа и методика испытаний (ПМИ) для сдачи программного продукта по ТЗ. Данный документ ориентирован на заказчика, который будет выполнять приемку программного продукта. Возможны различные варианты построения документа (ПМИ), который устанавливается по соглашению с заказчиком: приемка на основе проверки выполнения пунктов ТЗ (5 раздел ТЗ в первую очередь); приемка ориентированная на проверку работоспособности системы; комбинированная приемка по ТЗ и работоспособности и т.д. Для нашего случая используется вариант приемки на основе пунктов ТЗ и проверки работоспособности системы, поэтому, отметим еще раз, что в ТЗ все позиции должны быть пронумерованы, для того, чтобы на них можно было ссылаться в ПМИ.

6.1. Структура оглавления программы и методики:
1.  ОБЪЕКТ ИСПЫТАНИЙ

2.  ЦЕЛЬ ИСПЫТАНИЙ
 

3.  СОСТАВ ПРЕДЪЯВЛЯЕМОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ
 

4.  ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ИСПЫТАНИЯМ И УСЛОВИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ИСПЫТАНИЯ

4.1.  Требования к условиям проведения испытаний
4.2.  Требования к техническим средствам
 

5.  ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ИСПЫТАНИЙ
 

5.1.  Состав и структура технических и программных средств
для проведения испытаний программного продукта. 

5.2.  Последовательность испытаний (в виде таблицы)
 

6.  МЕТОДЫ ИСПЫТАНИЯ

7.  РЕЗУЛЬТАТЫ ИСПЫТАНИЙ (если необходимо)

Примечание: Отмечу, что данном случае, программа испытания строится для проверки системы классов на тестовом примере, а не тестового примера! На это должны быть рассчитаны пункты проверки в таблице.

6.2. Стиль изложения должен быть предписывающим, и основан на техническом языке, принятом программистами и специалистами по разработке ПП (программистский жаргон недопустим). Например, "нажмите … клавишу", "получите на экране …", "испытания должны проводиться в режиме командной строки MS DOC в.6.12" и т.д. Неоднозначностей и ошибок в тексте документа ПМИ не должно быть. Данный документ должен быть лаконичным и четким. Не нужно строить сложные предложения.
6.3. Данный документ (ПМИ) должен быть фактически пошаговой инструкцией для проведения испытаний, принимающий должен без подсказок разработчика самостоятельно провести испытания и удостоверится в работоспособности программного продукта и выполнения всех пунктов ТЗ.
6.4. Главные требования  к основным разделам программы и методики испытаний ПП (на выполнение этих требований будет обращаться повышенное внимание при предъявлении ПП). Эти требования характерны для нашего случая КР/ДЗ:
6.4.1. В п.1 описывается, что испытывается, включая и наименование программного изделия. В учебных целях, не допускаются ссылки на другие документы проекта (КР, ДЗ, КЛР) при задании условий проведения испытаний.
6.4.2. В п.2 устанавливается цель испытания, то есть фактически устанавливается вариант проведения приемно-сдаточных испытаний программного изделия.

6.4.3. В п.3 приводится полный перечень представляемой документации для проведения испытаний.

6.4.4. В п.4 определяются условия проведения испытаний, включая и технические (OC, требования к компьютеру и т.д.). При формировании условий проведения испытаний необходимо учитывать возможности заказчика (преподавателя), которые он может предоставить для проведения приемки. Сдача программного продукта на технических и программных средствах разработчика недопустима.
6.4.5. В пункте 5.1 определены конкретные условия проведения испытания для проверки. В пункте 5.2 в виде таблицы, формат которой приведен ниже дается перечень действий и результатов, необходимых  для проведения испытаний. Пример таблицы:

	№ п.п.
	№ пункта ТЗ 
	Выполняемые действия
	Ожидаемый результат 
	Дополнительные требования 

	1
	2
	3
	4
	5

	СП
	…
	…
	…
	…

	4.
	5.1.2 – Должно быть обеспечена проверка повторной загрузки резидента
	Убедитесь, что резидент уже загружен: выполните пункт 2 данной методики.

Запустите повторно в командной строке резидент. Для этого введите:

> rez.com
 И нажмите клавишу “Enter”.
	На экране будет выведено сообщение:

“Повторная загрузка резидента!”

	

	…
	…
	…
	…
	…

	ООП
	
	
	
	

	1.
	5.1.1 Должна быть обеспечена возможность сложения удиц
	Выполните пункт меню № 3. ( Выполняется фрагмент тестового примера, где задается сложение. См. п 2.7 "Описание тестового примера" S3 = S1+S2;) 
	Результат выполнения представлен в п.п. 4.7 данного документа.
(Примечания для студентов: в п.п. 4.7 отображаются все результаты, которые проверяющий должен проверить – детальный вывод на экран и другие результаты).
	

	ИЛИ
	5.1.1 Должно быть обеспечано создание объекта дома
	Выполните пункт меню № 1.  Введите “1” и нажмите ENTER. 


 ( Выполнется фрагмент тестового примера, где создается объект. См. п 2.1 "Описание тестового примера" – Home H1("Жилой", "д.10", 7,2,10, multiple , 8, false);)
	На экране будет распечатано содержимое

объекта:

Номер сп. - 0  Имя - Жилой

Номер сим. - д.10  Номер - 7

Этажей - 2  Жителей - 10

Ремонт не нужен! Тип дома - много строений  Число квартир – 8
(Примечания для студентов: ячейке таблицы отображаются все результаты, которые проверяющий должен проверить – детальный вывод на экран и другие результаты).
	

	…
	…
	…
	…
	…

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Примечания: 1. В колонке 2 можно не раскрывать содержание пункта ТЗ, но желательно.

2. Выполняемые действия должны быть точными, расписанными в точности до нажатия отдельной клавиши. 
3. Если результат трудно поместить в ячейке таблицы, то его можно разместить в конце данного документа, а в таблице дать ссылку на раздел и страницу, где размещены результаты.

4. Каждая строка таблицы проверки пунктов ТЗ должна содержать описание действий для выборочной проверки этого пункта. Поэтому нужно продумать все необходимое и возможно продублировать действия других пунктов или выполнить ссылку на них (по пункту в колонке №1).
5. Колонка 5 таблицы необязательна.
6. В пункте 6  , при необходимости, описываются методы и методики проведения испытаний, которые трудно отобразить в таблице п.5 (например, выводимые результаты на экран, сложные эксперименты для проверки работоспособности и т.д.). В этом случае пункты должны быть пронумерованы, а в таблице ПМИ будут сделаны ссылки на эти пункты.

7. В пункте 7  , при необходимости, размещаются результаты испытаний с возможностью ссылки на них из таблицы испытаний.
8. (ООП) Допускается ссылка на документ тестового примера, на конкретный пункт.
9.(ООП) Тестовый пример желательно сделать с использованием текстового меню.
7. Эксплуатационная документация. Руководство пользователя программного продукта. Данный документ ориентирован на пользователя, который применяет данный программный продукт. В нашем случае – это пользователь применяющий Ваш резидент на практике или программист использующий систему классовПользователем в нашем случае является прикладной программист, использующий систему классов.

7.1. Структура оглавления руководства пользователя очень зависит от функционального назначения ПП. Даже в рамках разных вариантов КР этот документ может иметь существенные отличия. Все отличия мы сведем в п.4. Для нашего случая структура документа может иметь вид:

1.  (СП) НАЗНАЧЕНИЕ И УСЛОВИЯ ПРИМЕНЕНИЯ ПРОГРАММЫ

1.  (ООП) НАЗНАЧЕНИЕ И УСЛОВИЯ ПРИМЕНЕНИЯ СИСТЕМЫ КЛАССОВ
2.  (СП) ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ С ПРОГРАММОЙ
 

         2.  (ООП) ПОДКЛЮЧЕНИЕ СИСТЕМЫ КЛАССОВ
 

3.(СП) ЗАПУСК ПРОГРАММЫ

4.  (СП) РАБОТА С ПРОГРАММОЙ (системой классов)
 

4.1 Работа с программой в режиме …
 

4.2 Работа с программой в режиме …
 

…

4.  (ООП) РАБОТА С СИСТЕМОЙ КЛАССОВ (системой классов)
 

4.1 Использование метода ХХХ класса ХХХ с примером…
 

4.2 Использование метода ХХХ класса ХХХ с примером…
 

…

5.  (СП) ЗАВЕРШЕНИЕ РАБОТЫ ПРОГРАММЫ

5.  (ООП) ОТКЛЮЧЕНИЕ СИСТЕМЫ КЛАССОВ

6.  (СП и ООП) ОПИСАНИЕ СООБЩЕНИЙ ОБ ОШИБКАХ И ИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫХ           СИТУАЦИЙ ПРИ РАБОТЕ С ПРОГРАММОЙ

7.2. Стиль изложения руководства пользователя должен быть описательным и исчерпывающим. Описание необходимо давать простым языком, без злоупотреблений техническими терминами. Должны рассматриваться различные примеры и рисунки для различных режимов работы, рассматриваться ошибочные ситуации и диагностические сообщения. Данный документ должен понимать тот пользователь, на которого рассчитан программный продукт. В тексте документа не должно содержаться пространных рассуждений и материала, не относящегося к программному продукту. Должна быть дана подробная инструкция применения программы, включая запуск, использование и выгрузку. системы классов: подключения в программу, создания и манипулирования объектами, использование всех методов. Должны быть даны наглядные примеры для всех случаев использования.

7.3. Главные требования  к основным разделам руководства пользователя (на выполнение этих требований будет обращаться повышенное внимание при предъявлении ПП).

7.3.1. В пункте 1 дается краткое описание назначения программного продукта и условий его использования (краткая выдержка из описания применения, но без рекламы, а ориентированное на тех, кто уже приобрел программный продукт).

7.3.2. В пункте 2 приводятся необходимые действия для подготовки работы с программой, системой классов. 

7.3.3. В пункте 3 описываются в БНФ способы запуска программы с примерами для всех возможных случаев. Приводятся диагностические сообщения, выдаваемые программой при различных режимах применения и ошибках.

7.3.4. В пункте 4 подробно описывается работа с программой, системой классов. В отдельных пунктах рассматривается функционирование в различных режимах. Приводятся примеры для всех возможных случаев. Все штатные ситуации должны быть описаны в руководстве пользователя. Приводятся все сообщения, выдаваемые программой в процессе работы.

7.3.5. В пункте 6 дается перечень сообщений программы в виде таблицы и действия пользователя при появлении этих сообщений. Описываются возможные исключительные ситуации (например, объект не создается) и способы их обработки.

7.3.6. К данной инструкции может быть приложено описание тестового примера, если он входить в комплект поставки библиотеки классов.

8. Эксплуатационная документация. Руководство системного программиста  программного продукта. Данный документ ориентирован на системного программиста организации, в которой приобретен программный продукт. Этот специалист отвечает за работоспособность техники и операционных систем и выполняет функции по установке и сопровождению ПП на конкретных компьютерах. В этот документ должна быть собрана вся необходимая информация для выполнения этих работ, в том числе и та, которая присутствует в других документах. Поэтому ряд пунктов совпадает, и мы не будем раскрывать в этом разделе.

8.1. Структура оглавления руководства системного программиста:

1.  НАЗНАЧЕНИЕ И УСЛОВИЯ ПРИМЕНЕНИЯ ПРОГРАММЫ

2.  ТРЕБОВАНИЯ К СОСТАВУ И ПАРАМЕТРАМ ТЕХНИЧЕСКИХ СРЕДСТВ

3.  ТРЕБОВАНИЯ К ПРОГРАММНОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ
 

4.  СОСТАВ ПРОГРАММНОГО ПРОДУКТА
 

5.  УСТАНОВКА ПРОДУКТА
 

6.  УДАЛЕНИЕ ПРОДУКТА
 

7.  ХАРАКТЕРИСТИКИ ПО
 

8.  ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ С ПРОГРАММОЙ
 

9.  ЗАПУСК ПРОГРАММЫ

10. ПРОВЕРКА РАБОТОСПОСОБНОСТИ СИСТЕМЫ КЛАССОВ НА ОСНОВЕ

 
ТЕСТОВОГО ПИРИМЕРА. 

11.  ЗАВЕРШЕНИЕ РАБОТЫ ПРОГРАММЫ

8.2. Стиль изложения руководства системного программиста должен быть предписывающим: "Для установки ПП нужно выполнить следующие действия …", "ПП состоит из набора следующих компонент …". Здесь могут использоваться специальные термины, но не жаргон программистов. 

8.3. Главные требования  к основным разделам руководства системного программиста (на выполнение этих требований будет обращаться повышенное внимание при предъявлении ПП):

8.3.1. Информация в п.п. 1-3 повторяет другие документы, в частности описанию применения, техническому описанию и ПМИ. 

8.3.2. В п.4 перечисляются все файлы и каталоги, которые располагаются на инсталляционном носителе (дискета, CDROM). Данные лучше представить в таблице. Для каждого файла и каталога дается его краткое назначение. Желательно привести размеры файлов и даты их создания. Если в ТЗ это задано, то дается также значение контрольных сумм файлов и всего продукта в целом.

8.3.3. В п.5 описывается процесс развертывания программного продукта на отдельном компьютере (подключения системы классов в используемую систему программирования). Описание нужно дать по шагам. Описываются все ситуации, включая и нештатные, когда продукт установить нельзя. Если, при установке, для конкретного шага, выдается информационное сообщение, то оно должно быть тоже приведено.

8.3.4. Обязательным является перечисление (лучше в отдельной табличке) перечня прерываний, которое используется в резиденте.

8.3.5. В п.6 описывается процесс удаления программного продукта с отдельного компьютера. Описание нужно дать по шагам. Описываются все ситуации, включая и нештатные, когда продукт удалить нельзя. Если, при удалении, для конкретного шага, выдается информационное сообщение, то оно должно быть тоже приведено.

9. 3 листа формата А1, поясняющие работу и конструкцию программного продукта.

9.1. В курсовой работе разрабатывается 3 листа, конструкторской документации. Листы могут быть выполнены в машинном исполнении, только в этом случае допускается их распечатка в уменьшенном формате на бумаге А4 (можно использовать Visio, MetaDesign, CorelDraw и других пакеты).

9.2. В листах к КР должно быть отражено:

· (СП ) Блок схемы алгоритмов программы и процедур (обязательно); Для ООП в разделах технического описания или в приложении.
· (СП) Модульная структура программы (обязательно);

· (СП)Пользовательский интерфейс в виде инструкции командной строки - БНФ (при большой сложности);

· (СП)Структуры данных (при необходимости);

· Другая проектная информация(при необходимости);

· Граф диалога с пользователем (при наличии);

· (СП) Схема взаимодействия резидентной программы с аппаратурой: вектор прерывания, клавиатура , микропроцессор и др. (обязательно).

9.3. Листы представляются отдельно, а не располагаются внутри других документов.

10. (ООП) Приложение в ДЗ должно содержать блок-схемы алгоритмов, диаграммы классов и объектов, если эти материалы не включены в техническое описание.
11. (ООП) Описание тестового примера должно содержать фрагменты исходного текста тестового примера с пояснениями. Нумерация этих фрагментов обязательна, если в программе методику испытаний выполняются ссылки на него (см. выше). Описание тестового примера представляется как отдельный раздел документации ДЗ.
ЕДИНЫЙ ТИТУЛЬНЫЙ ЛИСТ ДЛЯ ВСЕХ ДОКУМЕНТОВ ПРИВЕДЕН НА СЛЕДУЮЩЕЙ СТРАНИЦЕ!!!
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